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Verwaltung 4.0



Ziel des Prozessmanagements an der Universität Regensburg / 
Verwaltung grundsätzlich:

➢ Etablierung eines gemeinsames Prozessverständnisses 
für Verwaltung und alle Beteiligten an Verwaltungsprozessen

➢ Prozesse fit (lean) gestalten 
➢ Prozesse digitalisieren
➢ Service für alle an Verwaltungsprozessen Beteiligte optimieren, zu 

dokumentieren und zu visualisieren um Effizienz (Zeit, Kosten) zu erzielen 
und Arbeitslast zu senken

➢ gewisse Risiken zu minimieren 
➢ Prozesskontrolle und Dokumentationssicherheit zu erhalten

Prozessmanagement@Verwaltung UR



Sponsor

Dr. C. Blomeyer

E-Prozesse

Dr. A. Becker

Trainings/
Organisation

M. Zachmayer

Kommunikation

Dr. T. Wagensohn

Workshops

Falkenberg

(Pilot-) Prozesse

Ausgewählte MA

Projektleitung

M. Fischer

Steuerungs
kreis

Dr. Blomeyer+AL

Projektorganisation

Erweitertes Team

Prozessmanagement@Verwaltung UR
Bericht: 

1/ Monat

Beratender
Ausschuss

M. Stumpner



Prozessmanagement – Gedanken VOR Roll out 



Prozessmanagement – Gedanken VOR Roll out 
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Prozessmanagement – Gedanken VOR Roll out 



Prozessmanagement 
Portal VIBE (LINK)

https://www.uni-regensburg.de/universitaet/organisationsentwicklung/verwaltung-40/pilotprozesse/index.html
https://vibe.uni-regensburg.de/ssf/a/c/p_name/ss_forum/p_action/1/binderId/186084/entityType/workspace/action/view_permalink/novl_url/1
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https://www.uni-regensburg.de/universitaet/organisationsentwicklung/prozessmanagement/index.html
https://www.uni-regensburg.de/universitaet/organisationsentwicklung/prozesscast/index.html


1. Die Mitarbeitenden begleiten
2. Die Prozesscoaches Unterstützung anbieten
3. Regelmäßig kommunizieren
4. Als Vorbild agieren und aktiv mitmachen

DANKE! #zusammenarbeit



1. Prozesscoaches Schulungen Anfang Oktober
2. Von Ende Oktober 22 bis Februar 23 werden Prozessprojekte 

durchgeführt
3. Alle am Prozess Beteiligten werden involviert
4. Projekte werde eng begleitet von der OE und Falkenberg
5. Parallel sind Kommunikationsmaßnahmen geplant, die alle 

Zielgruppen benachrichtigen

Nächste Schritte



Feedback Wortwolke 
- Was ist Ihr Wort zu 
Prozessmanagement UR Verwaltung? -



Vielen Dank für die Aufmerksamkeit!

mailto:organisationsentwicklung@ur.de
https://www.uni-regensburg.de/universitaet/organisationsentwicklung/startseite/index.html

