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IRK-MO1

1. Name des Moduls:

Rhetorische Grundlagen der interkulturellen Kommuni-
kation

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

Mundliche Kommunikation / Elisabeth Sommerhoff

3. Inhalte des Moduls:

In diesem Modul werden folgende Inhalte vermittelt:

- Kulturbegriff

- Theorien der kulturspezifischen und kulturverglei-
chenden Forschung, Kulturstandards, Kulturdimen-
sionen und Critical Incidents

- Kommunikationsbegriff, Beschreibungsebenen der
Kommunikation

- Sprech-, sprachwissenschaftliche und psychologi-
sche Kommunikationsmodelle

- Kommunikation in Teams, Teamprozesse

- Vorbereitung, Durchfuhrung und Nachbereitung
von Besprechungen

- Theorien zur Konfliktentstehung und Konfliktpra-
vention; Konfliktlosungsstrategien

4. Qualifikationsziele des Moduls /
zu erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss des Moduls sind die Stu-
dierenden in der Lage, aus sprechwissenschaftlicher
Perspektive mundliche Kommunikation als multimo-
dale, interaktive Reziprokhandlung zu verstehen und
kennen die damit verbundenen Anforderungen und
Probleme.

Zur Analyse von Kommunikationssituationen und -pro-
zessen kénnen sie spezifische Modelle heranziehen.

Sie reflektieren kritisch die eigene kulturelle Pragung
und sind in der Lage, interkulturelle Uberschneidungssi-
tuationen zu analysieren.

Innerhalb multikultureller Teams kénnen sie den Verlauf
und die Dynamik von Teamphasen darlegen sowie In-
terventionsmaoglichkeiten in der Teambegleitung be-
nennen.

Die Studierenden sind in der Lage, strukturierte Mee-
tings durchzuftihren und dabei kommunikationspsycho-
logische Modelle auf konkrete Gesprachssituationen
anzuwenden sowie interkulturelle Problemfelder zu di-
agnostizieren.

Grundlegende Gesprachstechniken zur Deeskalation
und Konfliktldsung werden beherrscht.

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

keine

b) verpflichtende Nachweise:

keine

6. Verwendbarkeit des Moduls:

Zusatzstudium Angewandte Sprechwissenschaft,
Zusatzstudium Interkulturelle Rhetorische Kompetenz

7. Angebotsturnus des Moduls:

jahrlich (Beginn im Wintersemester)

8. Das Modul kann absolviert werden in/
vorgesehene Dauer des Moduls:

1 Semester




9. Empfohlenes Fachsemester: 1. Fachsemester

10. Arbeitsaufwand des Moduls Arbeitsaufwand:

(Workload) / Anzahl Leistungspunkte: S;jg:?t in Stunden: 150

1. Prasenzzeit: 90 Std.
2. Selbststudium und Prufung (inkl. Vorbereitung): 60
Std.

Leistungspunkte: 6

11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten naher beschriebenen Leistungen erfillt
sind.

12. Modulbestandteile:

Nr. \};\//P Lehr- Themenbereich/Thema SWS/ | LP | Studienleistungen
IW form Std.
1 P S Grundlagen der interkulturellen 2 2
Kommunikation
2 P |U Arbeiten in multikulturellen Teams
3 P U Meetingmanagement
Bemerkung:

Die Angaben zu den Leistungspunkten dienen lediglich der rechnerischen Zuordnung der Lehrveranstal-
tung zum Gesamtaufwand des Moduls. Die LP werden erst nach Abschluss des Moduls vergeben.

13. Modulprifung:

Kompetenz/Thema/ | Art der Dauer/Umfang Zeitpunkt Anteil an
Bereich Prifung Modulnote
Themenbereiche 12.1 Klausur 90 Minuten Ende des 1. Fachsemes- 67%
-12.2 ters
Themenbereich 12.3 Lernport- | Umfang: ca. 3000 Wérter | Abgabe zum Ende des 33%
folio 1. Fachsemesters
Dauer: mindestens sechs
Wochen

14. Bemerkungen:

Im Rahmen der Modulteilprifung , Lernportfolio” (Nr. 13.2) wird zu Lehrveranstaltung Nr.12.3 eine for-
male Verlaufsbeschreibung eines Meetings (Vorbereitung, Meetingverlauf, Feedback) angefertigt und kri-
tisch reflektiert.

FUr die Aufnahme des Zusatzstudiums sind ausreichende englische Sprachkenntnisse vergleichbar dem
Niveau B2 des Gemeinsamen Europaischen Referenzrahmens (GER) erforderlich, die im Rahmen eines Aus-
wahlgesprachs uberpraft werden.

Die Sprachkenntnisse werden im Zusatzstudium bspw. bendtigt fur die Analyse englischsprachiger Reden
und fUr Debatten in englischer Sprache.

Unterrichtssprachen sind daher Deutsch und Englisch.




IRK-M02

1. Name des Moduls:

Rede- und Gesprachsrhetorik im interkulturellen Kontext

2. Fachgebiet / Verantwortlich:

Mundliche Kommunikation / Elisabeth Sommerhoff

3. Inhalte des Moduls:

In diesem Modul werden folgende Inhalte vermittelt:

- Visualisierungsgrundsatze auf Basis medienwissen-
schaftlicher Theorien;

- Redegattungen und Redegliederungen

- Modelle fur informatives und persuasives Sprechen
auf Basis der Sprechwirkungsforschung;

- Redeanalysen im interkulturellen Kontext

- Sprach- und sprechwissenschaftliche Argumentati-
onstheorien

- Psychologische Aspekte des Uberzeugens;

- Argumentation auf Basis von Kulturstandards

- Diskussion und Verhandlungsfuhrung im interkultu-
rellen Kontext

- Qualitatskriterien und Standards der berufsbezoge-
nen Eignungsdiagnostik

4. Qualifikationsziele des Moduls /
zu erwerbende Kompetenzen:

Nach erfolgreichem Abschluss des Moduls sind die Studie-
renden in der Lage, theoretische Redegliederungsmodelle
auf exemplarische Vortragsituationen zu beziehen, eigene
Redekonzepte adressaten- und situationsgerecht zu ent-
wickeln und Hor- und Sehgewohnheiten unter kulturspe-
zifischen Gesichtspunkten zu analysieren und auf kon-
krete Vortragssituationen zu Ubertragen.

Es kdnnen differenziert und zielgerichtet Rickmeldungen
zu den verschiedenen Wirkungskomponenten gegeben
werden.

Die Studierenden beherrschen situationsadaquat verschie-
dene Prasentationsmedien und Visualisierungsgrundsatze
und wissen kooperative und transparente Argumentation
als wertschatzende und Uberzeugende Strategie des Mei-
nungswechsels anzuwenden.

In strukturierten Debatten und spontanen Diskussionen
konnen sie lberzeugend argumentieren und vertreten da-
bei den eigenen Standpunkt logisch stringent.

Die Studierenden sind in der Lage, unter Verwendung kul-
turspezifischen Wissens unterschiedliche kommunikative
Stile in Verhandlungen einzusetzen.

Qualitatskriterien in Personalauswahlverfahren koénnen
benannt und gangige Assessmentcenter-Bausteine kri-
tisch bewertet werden, wobei die eigene Wirkung in un-
terschiedlichen Testverfahren bewusst gesteuert werden
kann.

5. Teilnahmevoraussetzungen:

a) empfohlene Kenntnisse:

keine

b) verpflichtende Nachweise:

Erfolgreicher Abschluss des Moduls IRK-MO1




6. Verwendbarkeit des Moduls:

Zusatzstudium Angewandte Sprechwissenschaft,
Zusatzstudium Interkulturelle Rhetorische Kompetenz

7. Angebotsturnus des Moduls:

jahrlich (Beginn im Sommersemester)

8. Das Modul kann absolviert werden in/
vorgesehene Dauer des Moduls:

1 Semester

9. Empfohlenes Fachsemester:

2. Fachsemester

10. Arbeitsaufwand des Moduls
(Workload) / Anzahl Leistungspunkte:

Arbeitsaufwand:

Gesamt in Stunden: 150

davon:

1. Prasenzzeit: 90 Std.

2. Selbststudium und Prufung (inkl. Vorbereitung): 60
Std.

Leistungspunkte: 6

11. Das Modul ist erfolgreich absolviert, wenn die unten naher beschriebenen Leistungen er-

fullt sind.

12. Modulbestandteile:

Nr. \};\//P Lehr- Themenbereich/Thema SWS/ | LP |Studienleistungen
IW form Std.

1 P |U Vortragen und Prasentieren 2 2 |Vortrag

2 P (U Diskutieren und Verhandeln 2

3 P U Assessmentcenter 2

Bemerkung:

Die Angaben zu den Leistungspunkten dienen lediglich der rechnerischen Zuordnung der Lehrveranstal-
tung zum Gesamtaufwand des Moduls. Die LP werden erst nach Abschluss des Moduls vergeben.

13. Modulprifung:

Kompetenz / Thema/ | Art der Prufung Dauer/Umfang Zeitpunkt Anteil an
Bereich Modulnote
Themenbereiche 12.1 /| Mundliche Prifung | Dauer insgesamt | Ende des 2. Fachsemes- 67%
12.2 (Einzelvortrag und | ca. 35-45 Minu- ters
Gruppendiskussion) ten
Themenbereich 12.3 Hausarbeit Umfang Abgabe zum Ende des 2. 33%
ca. 3000 Worter Fachsemesters




14. Bemerkungen:
Die Studienleistung zu Lehrveranstaltung Nr.12.1 umfasst einen eigenstandig erstellten (Einzel-)Vortrag
(Dauer: jeweils ca. funf bis zehn Minuten) zu einem von der Lehrkraft vorgegebenen Thema.

Die Modulteilprifung ,,Mundliche Prifung” besteht aus zwei zeitlich nacheinander und in der Regel nicht
am selben Tag stattfindenden Prufungsteilen.

Der erste Teil umfasst zum Themenbereich 12.1 eine Prasentation (Dauer: jeweils ca. 15 Minuten) zu einem
vorgegebenen interkulturellen Thema (Einzelprasentation vor der Gruppe). Die Vergabe des Themas er-
folgt ca. sechs, spatestens aber zwei Wochen vor dem Termin.

Der zweite Teil umfasst den Themenbereich 12.2 und wird als Gruppenprufung (drei bis sechs Pruflinge;
Dauer ca. 20-30 Minuten) zu einem vorgegebenen interkulturellen Thema abgehalten, das den Priflingen
ca. 15 Minuten vor dem Termin schriftlich vorgelegt wird.

Beide Prufungsteile flieSen zu jeweils 50% in die Bewertung der Prifungsleistung ein.

Im Rahmen der Modulteilprifung ,Hausarbeit” fir den Themenbereich 12.3 wird ein Assessmentcenter
entwickelt oder kritisch bewertet. Die Lehrkraft vergibt als Aufgabe entweder ein ausgearbeitetes Assess-
mentcenter, das analysiert werden soll, oder Stellenbeschreibungen, zu denen ein Assessmentcenter er-
stellt werden soll. Die Aufgabe wird spatestens zum Ende der Vorlesungszeit vergeben; die Hausarbeit ist
zum Ende des Semesters abzugeben.

Fur die Aufnahme des Zusatzstudiums sind ausreichende englische Sprachkenntnisse vergleichbar dem
Niveau B2 des Gemeinsamen Europadischen Referenzrahmens (GER) erforderlich, die im Rahmen eines Aus-
wahlgesprachs Uberpraft werden.

Die Sprachkenntnisse werden im Zusatzstudium bspw. bendétigt fur die Analyse englischsprachiger Reden
und fur Debatten in englischer Sprache.

Unterrichtssprachen sind daher Deutsch und Englisch.




